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ROSSI MARIO
VIA DI ESEMPIO, 3
1000 ROMA RM

ROSSI MARIO
VIA DI ESEMPIO, 3
1000 - ROMA RM
Codice fiscale: RSSMRA74L22H501G
Codice cliente: 00000000
Energia Elettrica Mercato Libero
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Codice cliente

Dati del cliente

È il numero che identifica in modo univoco la fornitura di energia elettrica nel mercato libero. Ti 
sarà utile per contattare il Servizio Clienti o accedere all’Area Riservata MyLenergy.

Contiene le informazioni anagrafiche dell’intestatario del contratto: nome, indirizzo di fornitura 
e codice fiscale. Serve a verificare l’esattezza dei dati anagrafici associati alla tua utenza.

Importo da pagare e scadenza
Mostra l’importo totale della bolletta, comprensivo di eventuali altre voci (come il canone TV) e la 
relativa data entro cui effettuare il pagamento.

Dati della bolletta
Riporta i riferimenti principali del documento: numero e data della fattura, periodo di competenza, 
consumi fatturati, metodo di pagamento e stato dei pagamenti.

Contatti utili
Informazioni del Servizio Clienti Lenergy Power e numero di pronto intervento del distributore di 
zona per segnalare guasti o interruzioni.

Offerta attiva
Indica il nome dell’offerta commerciale sottoscritta, le condizioni economiche e la durata del 
contratto.
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POD: IT001000000000 ROMA (RM) 1000 - VIA DI ESEMPIO, 3
Potenza impegnata: 3 kW
Potenza disponibile: 3,3 kW
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Dati della fornitura

QR Code area personale

Principali informazioni tecniche relative alla fornitura. Qui puoi trovare:
•	 il POD, codice univoco che identifica il punto fisico di prelievo dell’energia elettrica;
•	 l’indirizzo di fornitura;
•	 la potenza impegnata (valore contrattuale) e la potenza disponibile (massimo erogabile dal 

contatore).

Codice QR da inquadrare per accedere all’Area Clienti MyLenergy, dalla quale è possibile 
consultare o scaricare la bolletta di dettaglio e gestire le proprie forniture in modo semplice e 
immediato.

Scontrino dell’energia
Fornisce una visione chiara e trasparente dei costi che compongono l’importo totale della bolletta, 
suddividendo le diverse voci di spesa.
Nello specifico:
•	 Quota per consumi – è la parte variabile della bolletta, calcolata in base all’energia 

effettivamente utilizzata (in kWh) e al prezzo per kWh stabilito dal contratto.
•	 Quota fissa – è un costo che non dipende dai consumi, ma dal periodo di fornitura, calcolato 

in base al numero di mesi fatturati.
•	 Quota potenza – si riferisce alla potenza impegnata (in kW) e copre i costi per la capacità di 

erogare energia, anche quando non viene utilizzata tutta la potenza disponibile.
•	 Imposte – comprendono le accise e l’IVA previste per legge.
•	 Canone TV – eventuale canone RAI applicato per uso privato.
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Box dell’offerta
Presenta tutte le informazioni necessarie per chiarire come l’offerta sia stata applicata alla bolletta. 
Contiene le caratteristiche principali del contratto sottoscritto, come la tipologia di prezzo, le date 
di decorrenza e di validità delle condizioni economiche e le altre specifiche legate al piano scelto.
Per le offerte a prezzo variabile, il box include anche l’indice di riferimento utilizzato per determinare 
il prezzo dell’energia (ad esempio il PUN – Prezzo Unico Nazionale), la frequenza di aggiornamento 
di tale indice e i valori effettivi applicati nel periodo di fatturazione.
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Caratteristiche tecniche della fornitura

Informazioni storiche

Imposte

Oneri generali di sistema

Riporta le informazioni tecniche principali relative alla fornitura di energia elettrica, come la 
tipologia di cliente (ad esempio domestico residente), la tensione nominale e il POD, codice che 
identifica in modo univoco il punto di prelievo. Questi dati definiscono le caratteristiche tecniche 
del servizio e sono utili in caso di richieste tecniche o variazioni contrattuali.

Offrono una panoramica sui tuoi consumi nel tempo, mostrando il totale dell’energia utilizzata 
e la spesa sostenuta dall’inizio della fornitura. Un grafico ti aiuta a confrontare mese per mese i 
consumi nelle diverse fasce orarie, così da comprendere meglio le abitudini di utilizzo dell’energia 
elettrica.

Riepiloga le imposte applicate alla bolletta, come l’accisa e l’IVA. Le aliquote sono stabilite per 
legge e applicate in modo uniforme da tutti i fornitori di energia. Questa sezione consente di 
conoscere l’incidenza delle imposte sul totale della spesa.

Riporta le componenti di costo destinate a finanziare attività di interesse generale del sistema 
elettrico, come il sostegno alle fonti rinnovabili o la messa in sicurezza della rete. Gli importi 
vengono aggiornati periodicamente da ARERA e sono uguali per tutti gli operatori del mercato.

Dati relativi alle letture e ai consumi
Mostrano i dettagli dei consumi di energia, distinguendo tra letture rilevate e letture stimate e 
suddividendo i valori per fascia oraria (F1, F2, F3).
Sono inoltre riportati:
•	 i consumi fatturati nel periodo di riferimento;
•	 la potenza impegnata del contatore;
•	 eventuali note relative ai ricalcoli dei consumi.
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Mix energetico e altre informazioni

Comunicazioni ARERA

Comunicazioni Lenergy Power

Contiene la composizione del mix energetico utilizzato per produrre l’energia fornita ai clienti, 
specificando la quota proveniente da fonti rinnovabili e non rinnovabili.
In questa sezione possono essere presenti anche:
•	 aggiornamenti tariffari o normativi;
•	 informazioni su agevolazioni o incentivi previsti da ARERA;
•	 iniziative di sostenibilità ambientale promosse da Lenergy Power.

Raccoglie le comunicazioni ufficiali dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente 
(ARERA). In questa sezione vengono riportate le informazioni su bonus sociali, aggiornamenti 
normativi, tutele per i clienti vulnerabili e novità regolatorie che possono influire sulle condizioni 
di fornitura.

Include le comunicazioni ufficiali inviate da Lenergy Power al cliente, relative a eventuali 
aggiornamenti contrattuali, modifiche tariffarie, informazioni su pagamenti, dati catastali o contatti 
del Servizio Clienti. Questa sezione permette di restare aggiornato su ogni variazione o iniziativa 
riguardante la tua fornitura.
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